FORMATO DE SOLICITUD DE EJERCICIO DE DERECHOS ARCO
Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y Revocación del consentimiento

	Uso exclusivo de Ginia — Folio:
	Fecha de recepción:
	Medio de recepción: correo electrónico



El uso de este formato es opcional; también puede presentar un escrito libre con la misma información. Llénelo con letra legible o en computadora y envíelo, con los documentos de identificación, a contacto@ginia.io con el asunto "Derechos ARCO".
	1. DATOS DE LA PERSONA TITULAR



	Nombre(s)
	 

	Primer apellido
	 

	Segundo apellido
	 

	Correo electrónico registrado en Ginia (si lo proporcionó)
	 

	Teléfono o WhatsApp registrado en Ginia
	 



	2. MEDIO PARA RECIBIR LA RESPUESTA



☐  Correo electrónico: _______________________________________________
☐  Domicilio: calle, número, colonia, alcaldía o municipio, estado y C.P. ______________________________________________________________

	3. REPRESENTANTE LEGAL (solo si la solicitud la presenta otra persona)



	Nombre completo del representante
	 

	Documento que acredita la representación
	 



	4. DOCUMENTOS DE IDENTIDAD QUE ADJUNTA



☐  Credencial para votar (INE)
☐  Pasaporte
☐  Cédula profesional
☐  Otra identificación oficial vigente: ____________________
☐  Identificación oficial del representante y documento de representación (si aplica)
Ginia usará estos documentos solo para verificar su identidad y los eliminará una vez atendida la solicitud.
	5. DERECHO QUE DESEA EJERCER (marque uno o varios)



☐  ACCESO: conocer qué datos personales tiene Ginia sobre mí, su origen, para qué se usan y con quién se han compartido.
☐  RECTIFICACIÓN: corregir datos inexactos, incompletos o desactualizados (llene también el apartado 7).
☐  CANCELACIÓN: eliminar mis datos de los registros y sistemas de Ginia.
☐  OPOSICIÓN: que Ginia deje de tratar mis datos para una o varias finalidades, o que no se me evalúe solo por medios automatizados.

☐  REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO: retirar la autorización que otorgué, incluida la de datos sensibles.

	6. DATOS PERSONALES A LOS QUE SE REFIERE LA SOLICITUD



Marque las categorías y describa con claridad los datos (en el derecho de acceso puede marcar "Todos").
☐  Todos los datos que Ginia tiene sobre mí
☐  Perfil, contacto y CV
☐  Datos académicos
☐  Llamada de filtro, entrevistas y referencias laborales
☐  Video de presentación
☐  Identificación oficial y datos biométricos
☐  Resultado de análisis psicométrico
☐  Reporte de antecedentes de identidad y legales
☐  Datos técnicos y de navegación
Descripción:
	






	7. SOLO PARA RECTIFICACIÓN



	Dato que debe corregirse
	Dice actualmente
	Debe decir

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	8. SOLO PARA OPOSICIÓN O REVOCACIÓN



Finalidad, servicio o tratamiento al que se opone o cuyo consentimiento revoca:
☐  Envío de vacantes, contenidos y promociones de Ginia
☐  Uso de mis datos disociados para mejorar la plataforma o para estadísticas
☐  Transferencia de mi perfil a instituciones educativas
☐  Análisis psicométrico
☐  Verificación de identidad con datos biométricos
☐  Consulta de antecedentes
☐  Entrega de mis resultados de verificación o psicométricos a empresas
☐  Entrega de mi video de presentación a empresas
☐  Evaluación solo por medios automatizados; solicito revisión humana
☐  Otra: ____________________

Motivo o causa legítima (requerido para la oposición):
	





	9. INFORMACIÓN ADICIONAL PARA LOCALIZAR SUS DATOS (opcional)



	Vacante(s) o empresa(s) a las que se postuló
	 

	Fecha aproximada de registro o postulación
	 

	Otra información útil
	 



	10. FORMA DE ENTREGA EN CASO DE ACCESO



☐  Documento electrónico enviado al correo señalado
☐  Copia simple, para recoger en el domicilio de Ginia
☐  Consulta directa en el domicilio de Ginia

	11. INFORMACIÓN IMPORTANTE



· Plazos: Ginia le comunicará si su solicitud procede en un máximo de 20 días hábiles desde su recepción y, si procede, la hará efectiva dentro de los 15 días hábiles siguientes. Ambos plazos pueden ampliarse una sola vez por un periodo igual cuando se justifique.
· Si falta información o documentación, Ginia le pedirá completarla antes de tramitar la solicitud.
· El ejercicio de los derechos ARCO es gratuito. Solo podrán cobrarse costos de reproducción o envío; si usted proporciona el medio electrónico, la entrega no tiene costo.
· Ginia podrá negar la solicitud, total o parcialmente, solo en los casos del art. 33 de la LFPDPPP, y le informará siempre el motivo.
· Ginia podrá conservar ciertos datos aunque solicite su cancelación cuando una ley lo exija o sean necesarios para una relación contractual en cuyo caso quedarán bloqueados.
· Si no recibe respuesta o no está conforme con ella, puede presentar una solicitud de protección de datos ante la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno una vez vencido el plazo para responder.
· Los datos de este formato se tratarán solo para atender su solicitud, conforme al Aviso de Privacidad Integral disponible en www.ginia.io/aviso-privacidad.


	12. FIRMA



Declaro, bajo protesta de decir verdad, que la información proporcionada es verdadera y que soy la persona titular de los datos o su representante legal.
	

______________________________
	

______________________________

	Nombre y firma de la persona titular o representante
	Lugar y fecha



	ACUSE DE RECIBO (uso exclusivo de Ginia)



	Folio
	 

	Fecha y hora de recepción
	 

	Recibió (nombre y firma)
	 

	¿Se requirió información adicional?  ☐ Sí  ☐ No — Fecha:
	 




